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CONSELHO SUPERIOR DOS TRIBUNAIS ADMINISTRATIVOS E FISCAIS
Aviso (extrato) n.° 6256/2025/2

Sumario: Abertura de procedimento concursal comum para o preenchimento de um posto de trabalho
na carreira especial de técnico de sistemas e tecnologias de informagao.

1 — Nos termos do disposto no artigo 11.° da Portaria n.® 233/2022, de 9 de setembro, conju-
gado com o artigo 33.° da Lei Geral do Trabalho em Funcgoes Publicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei
n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua redacao atual, torna-se publico que, por despacho da Juiza Secretéria
do Conselho Superior dos Tribunais Administrativos e Fiscais, de 24 de fevereiro de 2025, encontra-se
aberto, pelo prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da data da publicagao da versao integral do presente
Aviso na Bolsa de Emprego Publico, o procedimento concursal comum para o preenchimento de um
posto de trabalho na carreira especial de técnico de sistemas e tecnologias de informacao, previsto e nao
ocupado no mapa de pessoal do Conselho Superior dos Tribunais Administrativos e Fiscais (CSTAF), para
o exercicio de fungdes publicas em regime de contrato de contrato de trabalho por tempo indeterminado.

2 — Ambito do recrutamento: Nos termos do disposto no n.° 3 do artigo 30.° da LTFP, o recru-
tamento é restrito a candidatos que ja sao detentores de um vinculo de emprego publico por tempo
indeterminado.

3 — Caracterizagao do posto de trabalho a ocupar: exercicio de atividades inerentes a carreira espe-
cial de técnico de sistemas e tecnologias de informacgao das carreiras de Informatica da Administragao
Publica, definidas pelo Decreto-Lei n.° 88/2023, de 10 de outubro, entre outras, as seguintes fungoes
principais: instalar componentes de hardware e software, designadamente, de sistemas servidores,
dispositivos de comunicacgoes, estacoes de trabalho, periféricos e suporte ldgico utilitario, assegurando
a respetiva manutencgao e atualizagao; gerar e documentar as configuragoes e organizar e manter
atualizado o arquivo dos manuais de instalagcao, operacao e utilizacao dos sistemas e procedimentos
internos do organismo; controlo e operagao dos sistemas, computadores, periféricos e dispositivos de
comunicagoes instalados, atribuir, otimizar e desafetar os recursos, identificar as anomalias e desenca-
dear as agoes de regularizagao requeridas; apoiar os utilizadores finais na operagao dos equipamentos
e no diagnostico e resolucao dos respetivos problemas; apoiar os utilizadores de primeira e segunda
linha; zelar pela manutengao de parque informatico com intervencgoes fisicas periddicas tanto com
vista a manutencao do hardware como melhoria continua do parque informatico do CSTAF, bem como
controlo diario com recurso a ferramentas proprias para o efeito; apoiar os utilizadores via telefone,
presencial e através de outras ferramentas de comunicagao a designar, de forma a garantir o bom
funcionamento de todos os servigos informaticos garantidos pelo CSTAF; garantir a gestao e manu-
tencao de equipamentos audiovisuais e de videoconferéncia; prestar apoio na preparagao de salas de
reuniao, por via de instalacao de equipamentos audiovisuais e de videoconferéncia, realizagao de teste
com entidades externas, testes de qualidade e carga; prestar apoio a integrantes externos no acesso
a videoconferéncias e na gravagao e disponibilizagao de gravagoes de reunioes; garantir a instalagao
de Software instalado em todas as maquinas de utilizadores do parque informatico do CSTAF, com vista
a primar pela seguranga e eficiéncia do servigo; utilizagao integrada com ferramentas como o Microsoft
Intune e o ActiveDirectory; assegurar a gestao de Utilizadores com a criagao, gestao de acessos e eli-
minacao de users na Active Directory, bem como o controlo da sua integracao com o Microsoft Intune,
atribuindo equipamentos a cada utilizador, bem como a atribuicao de licengas Microsoft 365 e outras
licencas de nimero limitado; garantir a gestao de tickets recebidos em plataforma de ticketing entre
0s membros mais indicados da equipa, gestao de métricas de backlog de tickets e controlo do estado
dos mesmos; garantir a gestao do economato informatico, no necessario as diferentes sec¢oes do
CSTAF, bem como a entrega de materiais como novos computadores, depois de preparados e regista-
dos através do Microsoft Intune; manter atualizado o inventario do economato informatico do CSTAF.

4 — Nivel Habilitacional exigido: A habilitagao exigida corresponde ao Nivel 4 ou superior do Qua-
dro Nacional de Qualificagoes, nos termos do ponto 48 Informatica da area 4 Ciéncias, Matematica
e Informatica da CNAEF, aprovada pela Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo, do Catalogo Nacional
das Qualificagoes, previsto no Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, na sua redagao atual.
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5 — Local de Trabalho: As fungoes serao exercidas no Conselho Superior dos Tribunais Adminis-
trativos e Fiscais, sito na Rua de Sao Pedro de Alcantara, n.° 79, 1269-137 Lisboa.

6 — A publicacao integral do presente procedimento estara disponivel na Bolsa de Emprego Publico
e na pagina eletrénica do Conselho Superior dos Tribunais Administrativos e Fiscais em:

https://cstaf.info/outros-instrumentos-de-gestao/ > «Procedimentos de Recrutamento de Recursos
Humanos»,

conforme disposto no n.° 4, do artigo 11.° da Portaria n.® 233/2022, de 9 de setembro.

27 de fevereiro de 2025. — A Juiza-Secretaria do Conselho Superior dos Tribunais Administrativos
e Fiscais, Eliana Cristina de Almeida Pinto.

318750929

2/2

Aviso (extrato) n.° 6256/2025/2



